mainostoimistot

Markkinointi kasvun mooft o

Pienikin yritys voi ponnistaa vauhdilla isoihin
ympyroihin, kunhan liiketoimintamalli on
monistuva

Vain pieni osa aloittavista yrityksista tahtaa
maaratietoisesti kasvu-uralle. Toisaalta joillain
toimialoilla se voi olla myos elinehto: yrityksen
on ponnistettava pienesta lammikosta isompaan
tai kuoltava pois. Tiikerinloikan toteuttamisessa
auttaa tehokas markkinointi.

Toimitusjohtaja Ari Makinen Ideavirta Oy:std on
seurannut laheltd, miten startissa pieni peluri vaihtaa
areenat parialuokkaa suuremmaksi osittain juuri méaa-
ritietoisen markkinointityén avulla. Hinen mukaansa
taustatyo toimialasta ja kilpailijoista pitdd talloin olla
kunnossa, oman liiketoiminnan rahantekomalli pitdd
olla hyvin selvilld ja siitd pitda pystyd kddenkdanteessi
esittelemédédn muutaman kohdan “Miksi ostaa meiltd”
-lista.

”Jos kohderyhmi ja omat myyntiargumentit ovat
koossa, ollaan jo puolimatkassa’, Makinen arvioi.

Yrityksen ulkopuolista osaamista kannattaa hank-
kiajakéyttad omien visioiden ja suunnitelmien tukena.
Hyvéan kumppanin tunnistaa Mikisen mukaan kuun-
telu- ja sisdistamiskyvysté seka ratkaisukeskeisyydestd
ja kriittisyydesta.

”Ei voi liikaa korostaa asiakastuntemuksen, rehelli-
syyden ja samaan hiileen puhaltamisen merkitystd.”

Aito asia tehoaa parhaiten

Vaikutuksen kohderyhmissd ratkaisee markkinoin-
tiviestinnan haluttavuus, sisallon mielenkiinto seki
aitous. Kevyille, liian yleisilld tai jopa keksityilld ar-
gumenteilla markkinointi ei tuota pitkilld aikavalilla
myynnin kasvua eika sitouta asiakkaita.

Mikinen tarjoaa yhtend positiivisena esimerkkina
Marimekkoa. Yhtion toimitusjohtaja Mika Ihamuotila
on todennut, ettd Marimekon vetovoimaan tuo oman
lisansa se seikka, etté yritykselld on oma tehdas Suo-
messa keskelld Helsinkid. Globalisaation aikakautena
moinen vastavirtaan paineleminen saa kuluttajan her-

Ideavirta Oy toimii osana Rope-Yhtidita, joka on mark-
kinointiin, johtamisen ja kehittdmisen konsultointiin
erikoistuneiden yhtididen ryhmittyma. Toimitilana on
historiallinen hirsihuvila aivan Keha l:sen varrella Lep-
pavaarassa.

kasti nostamaan hattua - ja suuntaamaan liikkeeseen
ostoksille.

“Tuotantolaitoksen sijainti ei ehkd ole meille suo-
malaisille niinkdan poikkeavaa kuin ulkomaisille koh-
deryhmille. Sielld nimittéin on voitu tottua siihen, ettd
kaikkien design- ja muotibrandien tuotanto tehdiin
halvan tuotannon maissa. Néin ollen tehdas Helsin-
gissd kalliin tyévoiman maassa saattaa rakentaa intohi-
moista design-imagoa Marimekolle yhdessa taitelijoi-
den, kuosien ja tuotteiden kanssa’, pohtii Mékinen.

Alid ammu yli — tai ali

Start-up firman alkutaival on usein yhta yritystd ja
erehdystd, eikd markkinointikaan aina ldhde heti su-
jumaan. Miakinen nékee, ettd vaarana vasta-alkajalla
on usein joko ali- tai ylimitoittaminen.

Yrityksessa pitdisi kdyda hyvin lapi minkélaisella
toimialueella he toimivat ja se miten omat kilpailuedut
tuodaan julki. Jos tima ty6 on tehty huolella, onkin hel-
pompi pédttdd minkélaista mainosmaakaria paikalle
tarvitaan”, Makinen toteaa.

Espoon Leppavaarassa sijaitseva Ideavirta on toimi-
nut 14 vuotta. Ari Mékisen aikoinaan yksin starttaa-
massa mainostoimistossa on titd nykya seké tyonte-
kijoita ettd kumppaneita. Pitkd rupeama mainosmaa-
ilmassa on antanut kosolti nikemysta siitd, millaista
yritysten ja mainostoimistojen yhteisty6 tana paivana
Suomessa on - ja millaista sen pitdisi olla.

“Mainostoimiston ja asiakasyrityksen suhteen tulee
mielestimme perustua aina asiakas- ja toimialatunte-
mukseen.” Mitd paremmin mainostoimisto on sisalla
jopa asiakasyrityksen kédytdnnon prosessien kulusta,
sitd tehokkaammin yhteistyo sujuu.

Yhta koytta -yhdistys

”Jos tunnemme yrityksessa toimivia ihmisid ja yrityk-
sen sisdisid prosesseja voimme auttaa asiakasta mark-
kinointiviestinnén yhteen hitsaamisessa markkinoin-
nin ja myynnin kanssa’, Mékinen lisdd ja huomauttaa,
ettd timd yhteisty6hédn vasta varmistaa tehtyjen téiden
tdysimittaisen hyodyntdmisen.

Ideavirran toiminta-ajatuksena on tarjota asiak-
kaille kattavia kokonaispalveluita — tuotanto kasittda
visuaalisen suunnittelun ja tekstisuunnittelun lisaksi
mm. valokuvausta, 3D-visualisointia, ja web-ohjel-
mointia sekd muita markkinointiviestinnan punaista



lankaa tukevia tuotantomuotoja.

Asiakas taas on usein keskisuuri yritys, jolla on tyy-
pillisesti yksi suunnittelupalvelujen tuottaja.

“Mikéli saamme yhteisen kellon soimaan asiakkaan
kanssa hyvin, tarjoamme asiakkaalle kokonaispalvelu-
ja, jolloin asiakas saa kaikki mainos- ja markkinointi-
viestinnédn suunnittelupalvelut samalta luukulta’, M-
kinen toteaa. Tama keskittdminen helpottaa asiakkaan
eldmai ja tuottaa yhteen hitsattua markkinointivies-
tintaa.

Turhat ronsyt pois

Koko paketin hankkimista yhdesti ja samasta paikasta
kannattaa harkita, koska se tarjoaa hyvin mahdolli-
suuden optimoida omaa ajankéiyttodan.

”Jos asiakasyritys teettdd verkkoviestintinsd toisella
ja perinteisen viestintdnsé toisella yritykselld, joutuu
hén mukaan johtamisleikkiin. T4ll6in molempien yri-
tysten tulisi tutustua asiakasyritykseen ja sen tuottei-
siin sekd toimialaan ja tdma taas vaatii asiakasyrityk-
seltd aikaa ja paneutumista yhteydenpitoihin.”

Kaytannossd tdma vaatiikin jo tdyspaivaisen mark-
kinointiviestinnisti vastaavan henkilon palkkaamista.
Nyrkkisaantona Mékisen mukaan voidaan pitda sité,

ettd yhden kumppanin malli on yritykselle paras, mi-
kali yrityksen mainos- ja markkinointiviestintdd hoi-
detaan otona.

Printti vai verkko?

Markkinointiviestinnan eri trendeisté digitaalisuus on
asia, joka puhuttaa uusia yrittdjid paljonkin. Millaiset
sivut, tuleeko e-letter, tarvitaanko blogi? Makinen
pitdd aihepiirid relevanttina, silld digitalisoitumisen
vuoksi ihmisten kéyttdytyminen muuttuu ja palvelut
siirtyvit verkkoon.

“Tulevaisuudessa suurempi osa suunnittelu- seki
mediapanostuksista menee verkkoon.”

Mikisen mukaan printtimedia ei ole pystynyt uu-
distumaan vuosikymmenten saatossa riittavasti. Siir-
tyminen digimaailmaan ei kuitenkaan ole salaman-
nopeaa, vaan murroksen tahdin maarad kdytannossa
sukupolvien vaihtuminen.

”Viel4 talla hetkelld litka luottaminen verkkoon voi
olla joillain toimialoilla jopa kohtalokasta.”

Kokonaan ilman printtid ei monikaan pérjia - ja
vield 16ytyy yritysten sikariportaasta johtajia, jotka ei-
vt kaytd edes sahkopostia tydssdan.

”Printti siis porskuttaa vield.” www.ideavirta.fi



